
Japón

Kiroro Grand

• Encounter undiscovered 
culture as you visit native 
Hokkaido and experience an 
enchanted forest inspired 
design

• Indulge in the calming 
warmth of water from 
natural hot springs, and let 
your muscles relax

• Enjoy a cultural fusion 
of French and Hokkaido 
culture and cuisines with our 
international F&B offerings

• Soak into an authentic 
Japanese onsen experience 
at Club Med’s First Japanese 
Onsen

Puntos destacados del Resort:
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Superior

  Nombre Area mínima 
(m²) Lo más destacado Capacidad

Superior Room 36 1 - 2

Junior Family Superior Room 37 1 - 3

Family Superior Room 42 1 - 4

Equipamiento
• �Aire acondicionado
• �Teléfono
• �Pantalla de TV
• �Internet
• �Utensilios para hacer café / té
• �Mini bar (no aprovisionado)
• �Plancha y tabla de planchar en la 

habitación.
• �Paraguas en la habitación
• �Caja fuerte
• �Calefacción
• �Electricidad: 100-127 V

Baño
• �Ducha
• �Secador de pelo
• �Productos de bienvenida de marca 

(champú, gel de ducha, loción corporal, 
etc.)

• �Bañera
• �Albornoz
• �Zapatillas

Servicios
• �Servicio de conserjería
• �Servicio de equipaje
• �Servicio de lavandería (cargo extra)
• �Limpieza
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Deluxe

  Nombre Area mínima 
(m²) Lo más destacado Capacidad

Junior Family Deluxe Room 43 1 - 3

Junior Family Deluxe Room - Tatami 65 Balcón 1 - 3

Equipamiento
• �Aire acondicionado
• �Teléfono
• �sofá
• �Pantalla de TV
• �Internet
• �Utensilios para hacer café / té
• �Mini bar (no aprovisionado)
• �Plancha y tabla de planchar en la 

habitación.
• �Paraguas en la habitación
• �Caja fuerte
• �Cama(s) bebé 0,60 x 1,20m
• �Calefacción
• �Electricidad: 100-127 V

Baño
• �Ducha
• �Secador de pelo
• �Productos de bienvenida de marca 

(champú, gel de ducha, loción corporal, 
etc.)

• �Zapatillas
• �Bañera
• �Albornoz

Servicios
• �Servicio de conserjería
• �Servicio de equipaje
• �Minibar (non-alcoholic drinks) - refilled 

weekly
• �Servicio de lavandería (cargo extra)
• �Limpieza
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Suite

  Nombre Area mínima 
(m²) Lo más destacado Capacidad

Junior Family Suite - Mobility Accessible 60 1 - 3

Junior Family Suite 60 1 - 3

Family Suite 72 1 - 4

Master Family Suite 139 1 - 5

Equipamiento
• �Aire acondicionado
• �Teléfono
• �Pantalla de TV
• �Internet
• �Utensilios para hacer café / té
• �Plancha y tabla de planchar en la 

habitación.
• �Paraguas en la habitación
• �Caja fuerte
• �Calefacción
• �Electricidad: 100-127 V

Baño
• �Bañera
• �Ducha
• �Albornoz
• �Zapatillas
• �Secador de pelo
• �Spa brand amenities : shampoo, 

shower gel, body lotion

Servicios
• �Incluido servicio de habitaciones para 

desayuno continental.
• �Reserva prioritaria en el Club Med Spa.
• �Servicio de conserjería
• �Priority booking at the Speciality 

Restaurant
• �Minibar (non-alcoholic drinks) - refilled 

daily
• �Servicio de equipaje
• �Servicio nocturno de apertura de cama
• �Servicio de lavandería (cargo extra)
• �Limpieza
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Deportes y Actividades
Deportes terrestres & Ocio y relajación

Clases 
grupales Acceso libre Con un coste 

adicional Edad mínima Fechas disponibles

Golf* Todos los 
niveles ✓ 8 años Siempre

Frisbee Siempre

Biking ✓ 8 años Siempre

Hiking Todos los 
niveles 4 años Siempre

Swimming Pool
Clases 
colectivas de 
iniciación

16 años Siempre

Fitness

Clases 
colectivas 
para todos los 
niveles

16 años Siempre

Mountain board ✓ 11 años Siempre

Park golf ✓ 8 años Siempre

Tennis

Clases 
colectivas 
para todos los 
niveles

4 años Siempre

Yoga

Clases 
colectivas 
para todos 
los niveles 
/ Todos los 
niveles

8 años
Desde 28-06-
2025 hasta 27-09-
2025

Cardio-Training Libre acceso 18 años Siempre

Disc golf ✓ 12 años Siempre

Team sports Libre acceso 8 años Siempre

Tenis de mesa Libre acceso Siempre

Ambiente ✓ Siempre

Herbal Tea Class Siempre

Excursion* ✓ ✓ Siempre

*Bajo demanda
**dependiendo de las condiciones climáticas

*** Coste extra para reservas previas de green
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Club Med Spa by Mandara*

Discover one of the most ancient of Asian rituals, blending beauty and exotic luxury. 
Combining Balinese traditions and European techniques, Mandara makes the art 
of treatment an experience of generosity. Since the dawn of time, this passion for 
equilibrium and the moment of grace touches the very soul.

*Bajo demanda

Excursiones*

Nature getaways : 
Blue Cave Cruise Boat & Rafting

Connecting with culture : 
Music Box DIY / Paseo en barco a blue cave / Soplado de vidrio / Montar a caballo 
/ Kimono Rental / Paseo en barco a blue cave

 : 
Sense of adventure

*Bajo demanda
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Niños

Club de Niños

  Edad Nombre Actividades incluidas Actividades bajo 
demanda Fechas disponibles

2-3 años Petit Club Med®* Talleres creativos, Juegos 
educativos, Excursiones Siempre

4-10 años Mini Club Med +

Clase grupal, Salidas 
guiadas, Tennis group 
lessons, Bicicleta de 
montaña

Siempre

11-13 años Teens Club Med 
11-13 years old

New activities, Clase grupal, 
Salidas guiadas, Tennis 
group lessons

Siempre

14-17 años
Chill Pass Club 
Med 14-17 years 
old

New activities, Clase grupal, 
Disc golf, Salidas guiadas, 
Tennis group lessons

Siempre

*Bajo demanda

Actividades para niños
  Edad Actividades incluidas Actividades bajo demanda

2-3 años Búsqueda de la naturaleza, Espectáculos familiares, 
Gran snack familiar

4-10 años

Búsqueda de la naturaleza, Amazing Family, 
Espectáculos familiares, libre acceso a las 
infraestructuras de golf del complejo, Gran snack 
familiar

11-13 años

Búsqueda de la naturaleza, Amazing Family, 
Espectáculos familiares, libre acceso a las 
infraestructuras de golf del complejo, Gran snack 
familiar

14-17 años

Búsqueda de la naturaleza, Amazing Family, 
Espectáculos familiares, libre acceso a las 
infraestructuras de golf del complejo, Gran snack 
familiar

Servicios para niños

  Edad Actividades incluidas e instalaciones Actividades bajo demanda e 
instalaciones

0-2 años Club Med Baby Welcome®

2-3 años Infirmary service, Socorrista Pyjamas Club®

4-10 años Infirmary service, Socorrista Pyjamas Club®
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Yoichi
Restaurante principal

The Ebisu*
Restaurante de especialidades The Kaen

Restaurante de especialidades

Discover our signature buffet and relish Japanese delicacies 
made from the finest seafood, alongside a tempting 
selection of Asian and international dishes, all fresh from 
our live cooking stations. The contemporary décor pays 
tribute to the enchanting beauty of Hokkaido’s forests.

A quintessential dish in Japanese cuisine, Sushi is a 
highlight at the Ebisu. Pair your meal with local sake or 
shochu for a truly enhanced flavour journey. An unmissable 
dining experience to share with friends and family.

The irresistible aroma of sizzling Yakiniku truly captures the 
essence of this Japanese BBQ delicacy, featuring quality 
beef cuts & fresh seafood perfectly paired with Hokkaido 
vegetables, fragrant rice and kimchi. Open for dinner, Kaen 
offers an authentic setting and dining experience.

The Ogon
Restaurante de especialidades

Immerse in the tradition of comforting hotpots at Ogon. 
Drawing inspiration from Japanese, Korean, Chinese, and 
Thai cuisines, this interactive dining experience showcases 
fresh Otaru seafood, Hokkaido meat, and vegetables. A 
must-try dining experience to share with loved ones.

Japón

Kiroro Grand

Bares
Yotei
Bar principal

Restaurantes & Bares

Restaurantes

21



Japón

Kiroro Grand

Información práctica

Dirección
CLUB MED KIRORO GRAND
128-1 Aza-Tokiwa, Akaigawa-mura, Yoichi-gun, Hokkaido
046-0593, Japón

Sin mínimo de edad

  Higiene y Seguridad
Juntos con seguridad. En Club Med, hemos implementado las medidas de seguridad 
necesarias para ofrecerte una estancia inolvidable.

  Easy Arrival
Servicio "Easy Arrival"* (Facilitar mi llegada)
Regístrate y gestiona tus datos en línea, prepararemos todo a tu llegada:
Check in -check out sencillo
Información para la supervisión de los niños
Cuenta del Club Med en línea
Disponible en su Área de Usuarios
*Selección de servicios dependiendo de los Resorts*

  Check-in/Check-out
Times of arrival/departure from the Resort: ·
For GM arrival with stay package / stay package inclusive
- Times of arrival/departure from the Resort: For all stays, arrival between 3pm and 8pm. 
G.M®s who arrive early may be able to have lunch at extra cost, subject to availability. 
- Availability of rooms: Between 3pm and 8pm 
For GM arrival with flights booked with Club Med: 
-Room to be allocated as soon as possible according to availability 
-F&B service access to resort facilities and F&B services are included from arrival until 
departure time ·
Rooms to be vacated by 10 am on day of departure, for departure from the Resort by 
5 pm (breakfast and lunch included). Should any of these times change, the revised times 
will be given in your "Holiday Rendez-Vous".

  Puntos de llegada más cercanos
 �Chitose airport (110 min.) ; Chitose airport (120 min.) ; Chitose airport - Private transfer 
(90 min.)

  Mi app Club Med
Todo lo que necesitas está en la aplicación de My Club Med - tu compañero de viaje 
ideal para preparar y organizar tu estancia. Descubre el mapa, las instalaciones y las 
actividades del Resort, y disfruta los servicios para aprovechar al máximo tu estancia.
Descarga My Club Med App desde la App Store o Google Play
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