
Giappone

Kiroro Grand

• Encounter undiscovered 
culture as you visit native 
Hokkaido and experience an 
enchanted forest inspired 
design

• Indulge in the calming 
warmth of water from 
natural hot springs, and let 
your muscles relax

• Enjoy a cultural fusion 
of French and Hokkaido 
culture and cuisines with our 
international F&B offerings

• Soak into an authentic 
Japanese onsen experience 
at Club Med’s First Japanese 
Onsen

Punti di forza del Resort:
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Superior

  Nome Superficie min 
(m²) Punti di forza Capacità

Camera Superior 36 1 - 2

Camera Junior Familiare Superior 37 1 - 3

Camera Family Superior 42 1 - 4

Attrezzatura
• �Aria condizionata
• �Telefono
• �Schermo TV
• �Internet
• �Kit per la preparazione di tè e caffè
• �Minibar (non rifornito)
• �Asse e ferro da stiro in camera
• �Ombrello
• �Cassaforte
• �Riscaldamento
• �Elettricità: 100-127 V

Bagno
• �Vasca da bagno
• �Doccia
• �Asciugacapelli
• �Kit prodotti di marca (shampoo, gel 

doccia, crema corpo ecc.)
• �Accappatoio
• �Ciabatte

Servizi
• �Servizio di portineria
• �Servizio bagagli
• �Servizio lavanderia (con supplemento)
• �Pulizia
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Deluxe

  Nome Superficie min 
(m²) Punti di forza Capacità

Camera Junior Family Deluxe 43 1 - 3

Camera Junior Family Deluxe - Tatami 65 Balcone 1 - 3

Attrezzatura
• �Aria condizionata
• �Telefono
• �Sofà
• �Schermo TV
• �Internet
• �Kit per la preparazione di tè e caffè
• �Minibar (non rifornito)
• �Asse e ferro da stiro in camera
• �Ombrello
• �Cassaforte
• �Lettini 0.60 x 1.20m
• �Riscaldamento
• �Elettricità: 100-127 V

Bagno
• �Vasca da bagno
• �Doccia
• �Asciugacapelli
• �Kit prodotti di marca (shampoo, gel 

doccia, crema corpo ecc.)
• �Accappatoio
• �Ciabatte

Servizi
• �Servizio di portineria
• �Servizio bagagli
• �Minibar (non-alcoholic drinks) - refilled 

weekly
• �Servizio lavanderia (con supplemento)
• �Pulizia
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Suite

  Nome Superficie min 
(m²) Punti di forza Capacità

Family Suite - adatto a persone con 
mobilità ridotta 60 1 - 3

Junior Family Suite 60 1 - 3

Family Suite 72 1 - 4

Master Family Suite 139 1 - 5

Attrezzatura
• �Aria condizionata
• �Telefono
• �Schermo TV
• �Internet
• �Kit per la preparazione di tè e caffè
• �Asse e ferro da stiro in camera
• �Ombrello
• �Cassaforte
• �Riscaldamento
• �Elettricità: 100-127 V

Bagno
• �Vasca da bagno
• �Doccia
• �Accappatoio
• �Ciabatte
• �Asciugacapelli
• �Spa brand amenities : shampoo, 

shower gel, body lotion

Servizi
• �Compreso il servizio in camera per la 

colazione continentale
• �Prenotazione prioritaria al Club Med 

Spa
• �Servizio di portineria
• �Prenotazione prioritaria ai ristoranti
• �Minibar (non-alcoholic drinks) - refilled 

daily
• �Pranzo gratuito per i G.M® in arrivo 

prima delle 15
• �Servizio bagagli
• �Preparazione della camera per la 

"buona notte"
• �Servizio lavanderia (con supplemento)
• �Pulizia
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Sport e Attività Sport di terra & Divertimenti
Corsi 
collettivi

Accesso 
libero

Corsi ad 
costo Età min. (anni) Date disponibili

Golf* Tutti i livelli ✓ 8 Anni Tutti i giorni

Frisbee Tutti i giorni

Biking ✓ 8 Anni Tutti i giorni

Hiking Tutti i livelli 4 Anni Tutti i giorni

Attività in piscina Corsi collettivi 
per tutti i livelli 16 Anni Tutti i giorni

Fitness Corsi collettivi 
per tutti i livelli 16 Anni Tutti i giorni

Mountain board ✓ 11 Anni Tutti i giorni

Mini Golf ✓ 8 Anni Tutti i giorni

Tennis Corsi collettivi 
per tutti i livelli 4 Anni Tutti i giorni

Ioga
Corsi collettivi 
per tutti i livelli 
/ Tutti i livelli

8 Anni da 28-06-2025 a 
27-09-2025

Cardio-Training Accesso 
libero 18 Anni Tutti i giorni

Disc golf ✓ 12 Anni Tutti i giorni

Sport di squadra Accesso 
libero 8 Anni Tutti i giorni

Ping Pong Accesso 
libero Tutti i giorni

Intrattenimento ✓ Tutti i giorni

Lezioni di tè e tisane Tutti i giorni

Excursion* ✓ ✓ Tutti i giorni

*su richiesta
**a seconda delle condizioni climatiche

*** Pacchetti Green fee prenotabili in anticipo con supplemento
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Club Med Spa by Mandara*

Scopri uno dei più antichi rituali asiatici, che unisce bellezza e lusso esotico. 
Combinando tradizioni balinesi e tecniche europee, Mandara fa dell’arte del 
trattamento un’esperienza di generosità. Dalla notte dei tempi, questa passione per 
l’equilibrio e il momento di grazia tocca l’anima.

*su richiesta

Escursioni*

Fuga dalla natura : 
Blue Cave Cruise Boat & Rafting

Connecting with culture : 
Music Box DIY / Otaru cruising boat - Night / Glassblowing / Equitazione / Noleggio 
di kimono / Otaru cruising boat - Day

 : 
Senso dell’ avventura

*su richiesta
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Bambini
Kids club per bambini e ragazzi

  Anni Nome Attività incluse Attività su 
richiesta Date disponibili

2-3 anni Petit Club Med*
Laboratori creativi, 
Primo apprendimento, 
Passeggiate

Tutti i giorni

4-10 anni Mini Club Med +
Yoga, Escursioni a piedi, 
Lezioni di gruppo di tennis, 
Mountain bike

Tutti i giorni

11 to 
13 years Teens Club Med

Nuove attività, Yoga, 
Escursioni a piedi, Lezioni di 
gruppo di tennis

Tutti i giorni

14 to 
17 years

Club Med Chill 
Pass

Nuove attività, Yoga, Disc 
golf, Escursioni a piedi, 
Lezioni di gruppo di tennis

Tutti i giorni

*su richiesta

Attività per bambini
  Anni Attività incluse Attività su richiesta

2-3 anni Nature quest, Show Time in famiglia, Big Snack in 
famiglia

4-10 anni
Nature quest, Amazing Family, Show Time in famiglia, 
Accesso libero al campo da golf del Resort, Big Snack 
in famiglia

11 to 
13 years

Nature quest, Amazing Family, Show Time in famiglia, 
Accesso libero al campo da golf del Resort, Big Snack 
in famiglia

14 to 
17 years

Nature quest, Amazing Family, Show Time in famiglia, 
Accesso libero al campo da golf del Resort, Big Snack 
in famiglia

Servizi per bambini
  Anni Attività e servizi inclusi Attività e servizi su richiesta

0-2 anni Club Med Baby Welcome

2-3 anni Infirmary service, Bagnino Pyjamas Club

4-10 anni Infirmary service, Bagnino Pyjamas Club

19



Yoichi - Ristorante principale
Ristorante principale

The Ebisu* - Sushi
Ristorante di Specialità The Kaen* - Yakiniku

Ristorante di Specialità

Scopri il nostro esclusivo buffet e assapora le prelibatezze 
giapponesi a base dei migliori frutti di mare, insieme a 
una selezione di piatti asiatici e internazionali, tutti freschi 
dalle nostre postazioni di cucina dal vivo. L’arredamento 
contemporaneo rende omaggio all’incantevole bellezza 
delle foreste di Hokkaido.

Piatto per eccellenza della cucina giapponese, il sushi è 
il piatto forte dell’Ebisu. Abbina il tuo pasto al sake locale 
o allo shochu per un viaggio di sapori davvero esaltato. 
Un’imperdibile esperienza culinaria da condividere con 
amici e familiari.

L’irresistibile aroma del frizzante Yakiniku cattura davvero 
l’essenza di questa prelibatezza giapponese da barbecue, 
con tagli di manzo di qualità e frutti di mare freschi 
perfettamente abbinati a verdure dell’Hokkaido, riso 
profumato e kimchi. Aperto a cena, Kaen offre un ambiente 
autentico e un’esperienza culinaria.

The Ogon - Asian
Ristorante di Specialità

Immergiti nella tradizione dei confortanti hotpots di Ogon. 
Traendo ispirazione dalla cucina giapponese, coreana, 
cinese e tailandese, questa esperienza culinaria interattiva 
mette in mostra pesce fresco di Otaru, carne di Hokkaido e 
verdure. Un’esperienza culinaria assolutamente da provare 
da condividere con i propri cari.

Giappone

Kiroro Grand

Bar
Yotei
Bar principale

Ristoranti & Bar

Ristoranti
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Informazioni utili

Indirizzo
CLUB MED KIRORO GRAND
128-1 Aza-Tokiwa, Akaigawa-mura, Yoichi-gun, Hokkaido
046-0593, Japan

Senza età minima

  Igiene & Sicurezza
Insieme in sicurezza. Al Club Med, mettiamo in atto le misure di igiene e sicurezza 
necessarie per offrirvi un soggiorno indimenticabile.

  Easy Arrival
Servizio Easy Arrival*
Registrati e gestisci i tuoi dati online, avremo tutto pronto per il tuo arrivo:
Check in - check out online
Dettagli sulla tua attrezzatura da sci e snowboard
Iscrizione alla lezione di sci
Iscrizione al Mini Club
Disponibile nel tuo Member Space
*Selezione dei servizi può essere diversa in base al Resort

  Check-in/Check-out
Orari di arrivo/partenza dal Resort: -
Per l’arrivo GM con pacchetto soggiorno / pacchetto soggiorno incluso
- Orari di arrivo/partenza dal Resort: Per tutti i soggiorni, arrivo tra le 15:00 e le 20:00. I 
G.M® che arrivano prima possono pranzare con un costo aggiuntivo, in base alla 
disponibilità. 
- Disponibilità delle camere: tra le 15:00 e le 20:00. 
Per i GM che arrivano con voli prenotati al Club Med: 
-Camera assegnata il prima possibile in base alla disponibilità. 
-L’accesso alle strutture del resort e i servizi F&B sono inclusi dall’arrivo fino alla partenza.
Le camere devono essere liberate entro le ore 10 del giorno di partenza, per lasciare 
il Resort entro le ore 17 (colazione e pranzo inclusi). Se uno di questi orari dovesse 
cambiare, gli orari modificati saranno indicati nel vostro "Holiday Rendez-Vous".

  Punto di arrivo più vicino
 �Chitose airport (110 min) ; Chitose airport (120 min) ; Chitose airport - Private transfer 
(90 min)

  La mia app "My Club Med"
Applicazione My Club Med : Tutto ciò di cui avete bisogno è l’app My Club Med , il vostro 
compagno di viaggio ideale per preparare e organizzare il vostro soggiorno. Scoprite la 
mappa del Resort, le strutture e le attività e godetevi i servizi dedicati per sfruttare al 
meglio il vostro soggiorno.
Scaricate My Club Med su App Store o su Google Play.
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