
JAPÃO

Kiroro Grand

• Skiing down the slopes 
enjoying one of the best 
powder snow in the world.

• As an après-ski, enjoying 
the relaxing effects of the 
warmth water of Rotenburo 
outdoor bath or natural hot 
springs of Japanese onsen 
and reinvigorate.

• Sharing delicious meals 
featuring Japanese-French 
Fusion cuisine.

• Discovering the local 
f lavours, with tasting 
sessions of Hokkaido sake 
and beers at the distilleries.

Destaques do Resort:
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Kiroro Grand

Superior

 Nome Superficie min 
(m²) Highlights Capacidade

Superior Room 36 1 - 2

Junior Family Superior Room 37 1 - 3

Family Superior Room 42 1 - 4

Equipment
•  Ar Condicionado
•  Telefone
•  TV
•  Internet
•  Utensílios para café/chá
•  Minibar (sem produtos alimentares)
•  Tábua e ferro de engomar no quarto
•  Guarda-chuva no quarto
•  Cofre de segurança
•  Heating
•  Eletricidade: 100-127 V

Casa de Banho
•  Banheira
•  Secador de cabelo
•  Produtos de marca (champô, gel de 

banho, loção corporal, etc.)
•  Roupão de banho
•  Chinelos
•  Chuveiro

Services
•  Serviço de concierge
•  Serviço de bagagem
•  Serviço de lavandaria (custo adicional)
•  Serviço de limpeza
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JAPÃO

Kiroro Grand

Deluxe

 Nome Superficie min 
(m²) Highlights Capacidade

Junior Family Deluxe Room 43 1 - 3

Junior Family Deluxe Room - Tatami 65 Varanda 1 - 3

Equipment
•  Ar Condicionado
•  Telefone
•  Sofá
•  TV
•  Internet
•  Utensílios para café/chá
•  Minibar (sem produtos alimentares)
•  Tábua e ferro de engomar no quarto
•  Guarda-chuva no quarto
•  Cofre de segurança
•  Cama(s) bébé 0.60 x 1.20m
•  Heating
•  Eletricidade: 100-127 V

Casa de Banho
•  Banheira
•  Chuveiro
•  Secador de cabelo
•  Produtos de marca (champô, gel de 

banho, loção corporal, etc.)
•  Chinelos
•  Roupão de banho

Services
•  Serviço de concierge
•  Serviço de bagagem
•  Minibar (non-alcoholic drinks) - refilled 

weekly
•  Serviço de lavandaria (custo adicional)
•  Serviço de limpeza
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JAPÃO

Kiroro Grand

Suite

 Nome Superficie min 
(m²) Highlights Capacidade

Junior Family Suite - Mobility Accessible 60 1 - 3

Junior Family Suite 60 1 - 3

Family Suite 72 1 - 4

Master Family Suite 139 1 - 5

Equipment
•  Ar Condicionado
•  Telefone
•  TV
•  Internet
•  Utensílios para café/chá
•  Tábua e ferro de engomar no quarto
•  Guarda-chuva no quarto
•  Cofre de segurança
•  Heating
•  Eletricidade: 100-127 V

Casa de Banho
•  Chuveiro
•  Chinelos
•  Secador de cabelo
•  Banheira
•  Roupão de banho
•  Spa brand amenities : shampoo, 

shower gel, body lotion

Services
•  Inclui serviço de quartos para 

pequeno-almoço continental
•  Reserva prioritária no Club Med Spa
•  Serviço de concierge
•  Reserva prioritária no Restaurante da 

Especialidade
•  Minibar (bebidas não alcoólicas) - 

reabastecido diariamente
•  Serviço de bagagem
•  Serviço de abertura de cama
•  Serviço de lavandaria (custo adicional)
•  Serviço de limpeza
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Kiroro Grand

Desportos & 
Atividades**

Desportos de Inverno

Aulas de grupo Acesso livre Com um custo 
extra Idade Min. (anos)

Esqui alpino Todos os níveis 4 anos

Snowboarding

Lições para todos 
os níveis (Japonês 
/ Inglês) / Todos 
os níveis

4 anos

Caminhadas Acesso Livre 11 anos

*Sob pedido
**sob condições climáticas
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Kiroro Grand

Desporto Terrestre & Lazer

Aulas de grupo Acesso livre Com um custo 
extra Idade Min. (anos)

Yoga

Aulas de grupo 
para todos os 
níveis (podem 
ser aplicadas 
restrições de 
idade)

8 anos

Cardio-Treino Acesso Livre 18 anos

Piscina ✓

Curso de culinária Acesso Livre

Entretenimento ✓

Excursion* ✓ ✓

*Sob pedido
**sob condições climáticas
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JAPÃO

Kiroro Grand

Club Med Spa by Mandara*

Discover one of the most ancient of Asian rituals, blending beauty and exotic luxury. 
Combining Balinese traditions and European techniques, Mandara makes the art 
of treatment an experience of generosity. Since the dawn of time, this passion for 
equilibrium and the moment of grace touches the very soul.

*Sob pedido
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JAPÃO

Kiroro Grand

Crianças

Clubes Crianças

 Idade Nome Atividades incluidas Atividades a 
pedido Datas disponíveis

2 a 3 anos Petit Club Med* Oficinas criativas, Jogos 
Educativos, Caminhadas Sempre

4 a 10 anos Mini Club Med + Aulas de esqui de grupo 
ESF para crianças Sempre

11 to 
13 years Teens Club Med

Novas Actividades, Aulas 
de esqui de grupo ESF para 
adolescentes, Aulas de 
grupo 

Sempre

14 to 
17 years

Chill Pass Club 
Med

Novas atividades, Aulas de 
esqui de grupo ESF para 
adolescentes, Aulas de 
grupo 

Sempre

Atividades para crianças
 Idade Atividades incluidas Atividades a pedido

2 a 3 anos Hora do espetáculo em família, "Big snack" em família

4 a 10 anos Amazing Family, Hora do espetáculo em família, "Big 
snack" em família

11 to 
13 years

Amazing Family, Hora do espetáculo em família, "Big 
snack" em família

14 to 
17 years

Amazing Family, Hora do espetáculo em família, "Big 
snack" em família

*Sob pedido
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Yoichi
Restaurante principal

The Ebisu*
Restaurante de especialidade The Kaen*

Restaurante de especialidade

Descubra o nosso buffet exclusivo e saboreie as iguarias 
japonesas confeccionadas com o melhor marisco, 
juntamente com uma tentadora seleção de pratos asiáticos 
e internacionais, todos frescos preparados nas nossas 
estações de cozinha ao vivo. A decoração contemporânea 
presta homenagem à beleza encantadora das florestas de 
Hokkaido.

Um prato indispensável na cozinha japonesa, o sushi 
é um destaque no Ebisu. Acompanhe a sua refeição 
com saqué ou shochu locais para uma viagem de 
sabores verdadeiramente enriquecida. Uma experiência 
gastronómica imperdível para partilhar com amigos e 
família.

O aroma irresistível do Yakiniku a fumegar capta 
verdadeiramente a essência desta iguaria japonesa de 
churrasco, com cortes de carne de vaca de qualidade e 
mariscos frescos perfeitamente combinados com legumes 
de Hokkaido, arroz perfumado e kimchi. Aberto para o 
jantar, o Kaen oferece um ambiente e uma experiência 
gastronómica autêntica.

The Ogon
Restaurante de especialidade

Embarque na tradição das deliciosas panelas quentes no 
Ogon. Inspirada nas cozinhas japonesa, coreana, chinesa 
e tailandesa, esta experiência gastronómica interactiva 
apresenta o marisco fresco de Otaru, a carne de Hokkaido 
e os legumes. Uma experiência gastronómica imperdível 
para partilhar com os seus familiares.

JAPÃO

Kiroro Grand

Bares
Yotei
Bar principal

Restaurantes & Bares

Restaurantes
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JAPÃO

Kiroro Grand

Asari et Nagamine

Mapa da área de ski

520m
Ski-in / Ski-out Village

1180m
Altitude máxima

520m
Altitude mínima

Número de pistas de esqui

9 6 830
km

Pistas de Esqui Alpino
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Zona Freeride

Informações práticas
Address
CLUB MED KIRORO GRAND
128-1 Aza-Tokiwa, Akaigawa-mura, Yoichi-gun, Hokkaido
046-0593, Japan

 Hygiene & Safety
Juntos em Segurança. O Club Med implementou novas medidas de higiene e segurança para lhe 
oferecer paz de espírito e uma experiência muito alegre.

 Easy arrival
Serviço de Easy Arrival*
Registe-se e administre os seus dados online, teremos tudo pronto para a sua chegada :
Check-in fácil - check-out
Detalhes do equipamento de esqui e snowboard
Registo de aulas de esqui 
Inscrição no clube das crianças 
Conta online Club Med
Disponível no seu Espaço de Membro
*Selecção de serviços de acordo com Resorts

 Check-in/Check-out
Horas de chegada/partida do Resort: -·
Para GM chegada com pacote de estadia / pacote de estadia inclusivo
- Horas de chegada/partida do Resort: Para todas as estadias, chegada entre as 15:00 e as 20:00 horas. 
Os G.M®s que chegam cedo poderão almoçar a um custo extra, sujeito à disponibilidade. 
- Disponibilidade de quartos: Entre as 15:00 e as 20:00 horas 
Para a chegada da GM com voos reservados com o Club Med: 
-Alocação da sala o mais cedo possível, de acordo com a disponibilidade 
-Os serviços F&B de acesso às instalações do resort e os serviços F&B estão incluídos desde a chegada 
até à hora de partida -
Quartos a serem desocupados até às 10 horas do dia da partida, para partida do Resort até às 17 horas 
(pequeno-almoço e almoço incluídos). Se algum destes horários mudar, os horários revistos serão 
indicados no seu "Rendez-Vous de Férias".

 Pontos de chegada mais próximos
  Chitose airport (110 min) ; Chitose airport (120 min) ; Chitose airport - Private transfer (90 min)

 My Club Med App
My Club Med App : Tudo o que precisa é do My Club Med App - o seu companheiro de viagem ideal 
para preparar e organizar a sua estadia. Descubra o mapa do Resort, instalações e atividades, e 
desfrute de serviços dedicados para aproveitar ao máximo a sua estadia. 
Descarregue o My Club Med App na Loja App ou no Google Play
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